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Algemene voorwaarden Vrachtonline.nl 
Gaarne deze algemene voorwaarden aandachtig door te lezen. Bij registreren als abonnee aanvaardt u  
deze voorwaarden. Indien u deze voorwaarde in naam van een onderneming of een juridische entiteit, of  
in naam van een ander persoon, verklaart en bevestigt u dat u volledig gemachtigd bent om die persoon,  
onderneming of juridische entiteit tot deze Voorwaarden te verbinden. 
Indien u het niet eens bent met deze Voorwaarden, mag u geen gebruik maken van de Dienstenplatform  
van Vrachtonline.nl.  

 
 

Definities 
“Vrachtonline.nl”; stera BV, aanbieder van een Dienstenplatform dat een geregistreerde 

Abonnee in staat stelt vrachten aan te bieden en/of te zoeken en af te nemen. Onder “Voorwaarden” wordt  
verstaan de algemene voorwaarden van Vrachtonline.nl , zoals in dit document is omschreven. 
“Abonnee(s)”; bij Vrachtonline.nl geregistreerde(n). 
“Overeenkomst”; het abonnement dat de Abonnee bij Vrachtonline.nl afsluit om gebruik te mogen maken van 
de dienstverlening van Vrachtonline.nl 
“Website”; www.vrachtonline.nl / www.vrachtonline.com  
“Dienstenplatform”; de door Vrachtonline.nl geboden dienstverlening op het internet waardoor 
vrachtaanbieders en vrachtvervoerders contact met elkaar leggen om vrachten aan te 
bieden en/of te zoeken en af te nemen. 

 
Artikel 1. Werkwijze Vrachtonline.nl 
1.1 Vrachtonline.nl functioneert slechts als een medium die vraag en aanbod van vracht samenbrengt, Dienstenplatform.  

Het Dienstenplatform stelt de Abonnee in staat vrachten op ieder moment aan te bieden en/of te zoeken en af te nemen.  
1.2 Vrachtonline.nl bemiddelt nimmer tussen de Abonnee aanbieder van vracht en de Abonnee zoeker/afnemer van vracht. 
1.3 De Abonnee krijgt van Vrachtonline.nl een inlogcode, waarmee de Abonnee op de Website kan inloggen. De Abonnee  

betaalt hiervoor maandelijks een vast bedrag(fixed price) waarmee onbeperkt gebruik kan worden gemaakt van de Website.  
1.4 Vrachtonline.nl kan gratis als proef of demonstratie zijn Dienstenplatform aanbieden, deze worden geregeld door de  

Algemene voorwaarden.  
1.5 Indien de Abonnee met meerdere mensen tegelijk gebruik wil maken van de Website, kan de Abonnee tegen geringe meerprijs  

extra inlogcodes aanvragen.  
1.5 Op de Website kan de Abonnee vrachten plaatsen en afnemen. Indien een Abonnee geïnteresseerd is in een vracht,  

dan kan de Abonnee met de gegevens op Vrachtonline.nl contact opnemen met de aanbieder.  
1.6 Een enkel aanbod is niet bindend en verplicht de Abonnee niet tot het aangaan van een overeenkomst met de andere  

Abonnee. De plaatser van de aangeboden vracht is dus niet verplicht zaken te doen met een bedrijf dat interesse  
toont in de aangeboden vracht en vica versa. Er is sprake van een bindende overeenkomst indien aanbieder en afnemer  
van de vracht beiden onmiskenbaar instemmen en er dus sprake is van aanbod en aanvaarding.  

 
 

Artikel 2. Toepasselijkheid en ongeldigheid 
2.1 Op alle overeenkomsten met Vrachtonline.nl en het Dienstenplatform dat Vrachtonline.nl op het internet aanbiedt zijn  

bij uitsluiting van eventuele andere algemene voorwaarden deze Voorwaarden van toepassing.  
2.2 Door zich als Abonnee te registreren en de inhoud van deze Voorwaarden te accepteren, gaat de Abonnee een  

overeenkomst aan met Vrachtonline.nl. Deze Voorwaarden zijn via de Website te raadplegen en zullen op  
verzoek kosteloos door Vrachtonline.nl worden verstrekt.  

2.3 Indien een of meerdere bepalingen of gedeelten van deze Voorwaarden of de tussen Vrachtonline.nl en de  
Abonnee gesloten overeenkomst nietig of vernietigbaar zullen worden geacht door een rechterlijke instantie, zullen  
deze geacht worden afscheidbaar te zijn van de overeenkomst en de geldigheid van de overige bepalingen niet aan  
te tasten.  

2.4 Alle rechten en aanspraken, zoals in deze Voorwaarden en in eventuele nadere overeenkomsten ten behoeve van  
Vrachtonline.nl worden bedongen, worden evenzeer bedongen ten behoeve van door en namens Vrachtonline.nl  
ingeschakelde tussenpersonen en/of derden.  

2.5 Afwijkingen van deze Voorwaarden kunnen alleen schriftelijk worden overeengekomen en gelden slechts ten aanzien  
van de specifieke overeenkomst waarop de afwijkingen betrekking hebben.  

2.6 Indien onduidelijkheid bestaat over de uitleg van één of meerdere bepalingen van deze Voorwaarden, dan dient de  
uitleg plaats te vinden 'naar de geest' van deze bepalingen.  

2.7 Indien zich tussen partijen een situatie voordoet die niet in deze Voorwaarden geregeld is, dan dient deze situatie te  
worden beoordeeld naar de ‘geest’ van deze Voorwaarden.  

2.8 Vrachtonline.nl behoudt zich het recht voor deze Voorwaarden aan te vullen of te wijzigen. Wijzigingen gelden ook  
ten aanzien van reeds gesloten Abonnees overeenkomsten met inachtneming van een termijn van 30 dagen na  
bekendmaking van de wijziging middels de Website en/of e-mail.  

2.9 In het geval deze algemene voorwaarden en de Overeenkomst onderling strijdige bepalingen bevatten, gelden de in  
de Overeenkomst opgenomen voorwaarden. 
 

 

Artikel 3. Verplichtingen Vrachtonline.nl 
3.1 Alle verplichtingen van Vrachtonline.nl zullen met redelijke zorg en vaardigheid uitgevoerd worden. Vrachtonline.nl zal commercieel 

redelijke maatregelen nemen om de continuïteit van Vrachtonline.nl te waarborgen. Echter Vrachtonline.nl kan niet garanderen dat de 
verwachtingen, doestellingen of vereisten, tenzij anders vermeld, aan de specifieke verwachtingen, doelstellingen of vereisten van de 
Abonnee voldoet. 

3.2 Nieuwe versie, updates, onderhoud van het Dienstenplatform en/of Website worden middels de Website en/of e-mail kenbaar 
gemaakt. 
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Artikel 4. Verplichtingen van de Abonnee 

Bij overtreding van het in artikel 4 genoemde leden is de Abonnee een contractuele boete verschuldigd  
van € 900,00 (zegge: vijfhonderd euro) per overtreding.  

 
4.1 Iedere natuurlijke of rechtspersoon kan deelnemen aan Vrachtonline.nl door zich als Abonnee te registreren. Het  

gebruik staat uitsluitend open voor meerderjarige natuurlijke personen of rechtspersonen, die bevoegd zijn  
rechtshandelingen te verrichten. Een Abonnee dient zich te registreren door het registratieformulier volledig en naar  
waarheid in te vullen en deze Voorwaarden te aanvaarden. Op verzoek van Vrachtonline.nl moet de Abonnee informatie en  
documenten kunnen voorleggen.  

4.2 De Abonnee dient te zijn ingeschreven als bedrijf bij de Kamer van Koophandel en dient een geldig BTW nummer te  
overleggen. De Abonnee verklaart hiermee geautoriseerd te zijn om de ingeschreven onderneming te binden aan de  
overeenkomst en deze Voorwaarden.  

4.3 De Abonnee is zelf verantwoordelijk voor de geheimhouding van zijn wachtwoord en gebruikersnaam. De Abonnee dient  
zijn persoonlijke wachtwoord zorgvuldig te bewaren en volstrekt geheim te houden. De Abonnee garandeert  
Vrachtonline.nl dat het wachtwoord niet door onbevoegden wordt gebruikt en is zelf aansprakelijk voor de gevolgen  
van eventueel onbevoegd gebruik, misbruik of onjuist gebruik van het persoonlijke wachtwoord.  

4.4 De Abonnee is volledig verantwoordelijk en aansprakelijk voor handelingen door werknemers van de Abonnee welke gebruik  
maken van de account van de Abonnee.  

4.5 Vrachtonline.nl is niet aansprakelijk voor enigerlei schade voorvloeiende uit het toekennen en per e-mail verzenden  
van persoonlijke wachtwoorden, en uit welk gebruik daarvan ook.  

4.6 Vrachtonline.nl behoudt zich het recht voor naar eigen inzicht het gebruik te weigeren aan (rechts)personen. In het  
bijzonder indien het geval is dat men reeds eerder door Vrachtonline.nl ontzegd zijn 

4.7 De Abonnee erkent en aanvaardt dat Vrachtonline.nl te allen tijde het recht heeft de toegang tot Vrachtonline.nl tijdelijk of  
permanent te ontzeggen en het gebruik met onmiddellijke ingang op te schorten of op te zeggen aan de Abonnees die  
achteraf blijken te voldoen aan een in dit artikel vermelde weigeringgrond, niet meerderjarig en handelingsbekwaam  
blijken te zijn, onjuiste gegevens hebben verstrekt, onrechtmatig handelen jegens Vrachtonline.nl of een derde in  
verband met Vrachtonline.nl dan wel zich niet aan één of meer bepalingen van deze Voorwaarden en/of  
Overeenkomst houden. Dit onverminderd het recht van Vrachtonline.nl op schadevergoeding.  

4.8 De Abonnee kan het gebruik opzeggen op de door Vrachtonline.nl voorgeschreven wijze. Eventuele financiële  
verplichtingen richting Vrachtonline.nl dienen te allen tijde nagekomen te worden.  

4.9 De Abonnee staat in voor de juistheid en volledigheid van zijn geregistreerde gegevens en dient deze gegevens zelf  
actueel te houden.  

4.10 De Abonnee garandeert dat de Website van Vrachtonline.nl gebruikt worden in overeenstemming met de bepalingen  
van de Overeenkomst, alle toepasselijke nationale en internationale wetten en, in het algemeen, op een  
verantwoordelijke wijze.  

4.11 De Abonnee zal geen denkbeeldige vracht aan bieden, invoervelden op onjuiste wijze hanteren.  
4.12 De Abonnee de aangeboden vracht die verhandeld is of niet meer verhandeld zal worden, verwijderen van de Website. 
4.13 De Abonnee bij defecten in werking, onjuistheden op of onbereikbaarheid van de Website,Vrachtonline.nl onmiddellijk hiervan op de 

hoogte te brengen.  
 
 
Artikel 5. Relatie tussen Abonnee en Vrachtonline.nl  
5.1 Vrachtonline.nl is op geen enkele wijze betrokken bij het aanbieden en afnemen van vrachten die worden vermeld  

op de Website. De Abonnee erkent en aanvaardt dat Vrachtonline.nl slechts het samenkomen van vraag en aanbod organiseert en  
deze in de vorm van een Website ter beschikking stelt aan de Abonnee. Vrachtonline.nl  is dan ook niet verantwoordelijk voor de 
uitvoering en kwaliteit van de aangeboden diensten, garanties en de afhandeling, zoals betaling en uitvoering. Vrachtonline.nl is op 
geen enkele wijze betrokken is bij de uiteindelijke transactie tussen Abonnees.  

5.2 Vrachtonline.nl is niet verantwoordelijk voor het in acht nemen door een Abonnee van wettelijke bepalingen.  
5.3 De Abonnee aanvaardt dat Vrachtonline.nl niet in staat is de identiteit van een Abonnee met zekerheid vast te  

stellen en dat de Abonnee derhalve zelf gehouden is de identiteit en betrouwbaarheid van een ander Abonnee vast  
te stellen.  

5.4 De Abonnee is zelf verantwoordelijk voor het bepalen van de betrouwbaarheid en integriteit van  
de vrachtaanbieders en vrachtafnemers en van de ondernemingen of personen die dergelijke aanbiedingen doen. 

5.5 De Abonnee erkent en aanvaardt dat Vrachtonline.nl het recht heeft zonder opgaaf van redenen vooraf aangeboden of  
gevraagde vrachten te weigeren of na plaatsing te verwijderen van Vrachtonline.nl, zoals vrachten die bij of  
krachtens de wet verboden zijn dan wel ieder andere dienstverlening dat, naar eigen inzicht van Vrachtonline.nl niet  
in overeenstemming is met de doelstelling van Vrachtonline.nl dan wel de reputatie van Vrachtonline.nl kan schaden.  

5.6 De Abonnee erkent en aanvaardt dat Vrachtonline.nl het recht heeft een aanbod te beëindigen en/of ongeldig te verklaren indien  
Abonnees of derden misbruik maken van Vrachtonline.nl en/of er sprake is van andere onregelmatigheden en/of van  
technische storingen, een en ander ongeacht de oorzaak daarvan.  

5.7 Als een Abonnee een geschil heeft met één of meerdere andere Abonnees, dient Abonnee dit zelf op te lossen.  
Vrachtonline.nl is hier geen partij bij. Abonnee vrijwaart Vrachtonline.nl  van enigerlei vorderingen, aanspraken op  
schadevergoeding en dergelijke, verband houdende met dergelijke geschillen.  
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Artikel 6. Termijn en vergoeding  
6.1 Prijzen zijn in euro's en exclusief BTW en eventuele andere heffingen en alle aanbiedingen die door Vrachtonline.nl worden 

aangeboden aan de Abonnee zijn vrijblijvend.  
6.2 De termijn van het abonnement zal stilzwijgend verlengd worden met opeenvolgende perioden van 1 (zegge: één) maand, tenzij  

een partij de andere partij, ten minste 1 (zegge: één ) maand voor de vervaldatum van de eerste termijn of elke  
verlenging de termijn, schriftelijk kennis geeft dat de termijn van het abonnement op Vrachtonline.nl niet verlengd zal  
worden  

6.3 Ingeval van schending de bepalingen van de Overeenkomst of van deze Voorwaarden  
door de Abonnee, kan Vrachtonline.nl  onmiddellijk de toegang tot het Dienstenplatform  volledig of  gedeeltelijk  
opschorten, zonder voorafgaande ingebrekestelling en zonder de Abonnee het recht te geven op vergoeding. De Abonnee  
zal middels e-mail/ schrijven in kennis gesteld worden van deze schorsing.  

6.4 De Abonnee en Vrachtonline.nl komen tevens overeen dat klachten van verschillende Abonnees tegen eenzelfde  
Abonnee eveneens beschouwd zullen worden als een contractbreuk die Vrachtonline.nl het recht geeft om de  
toegang te schorsen en/of te beëindigen, volgens de Voorwaarden van deze Overeenkomst.  

6.5 De Abonnee en Vrachtonline.nl zijn te allen tijde bevoegd om de overeenkomst van opdracht met onmiddellijke ingang  
te beëindigen indien de Abonnee of Vrachtonline.nl: in staat van faillissement geraakt, dan wel daartoe een aanvraag is ingediend;  
surséance van betaling is verleend dan wel daartoe een aanvraag is ingediend; de bedrijfsvoering staakt.  

6.6 Vrachtonline.nl is bevoegd de nakoming van de verplichtingen op te schorten of de overeenkomst te ontbinden,  
indien: Abonnee de verplichtingen uit de overeenkomst niet, niet volledig of niet tijdig nakomt; na het sluiten van de overeenkomst 
Vrachtonline.nl ter kennis gekomen omstandigheden goede grond geven te vrezen dat de Abonnee de verplichtingen niet zal nakomen;  

 
 

Artikel 7. Tarieven, facturatie, betalingen, incassokosten  
7.1 Betaling dient steeds te geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum. Bezwaren tegen de hoogte van de factuur  

schorten de betalingsverplichtingen niet op.  
7.2 Indien de Abonnee in gebreke blijft met tijdige betaling van een factuur, dan is deze van rechtswege in verzuim.  
7.4 De Abonnee is nimmer gerechtigd tot verrekening van het door hem aan Vrachtonline.nl verschuldigde declaraties.  
7.5 Indien de Abonnee in gebreke of in verzuim is in de nakoming of tijdig nakomen van zijn verplichtingen, dan komen alle redelijke  

kosten ter verkrijging van voldoening buiten rechte voor rekening van de Abonnee.  De Abonnee is over de verschuldigde incassokosten 
eveneens rente verschuldigd.  

 
 

Artikel 8. Communicatie  
8.1 Vrachtonline.nl correspondeert met een Abonnee primair middels e-mail naar het door de Abonnee opgegeven e-  

mailadres.  
8.2 Vrachtonline.nl wordt toegankelijk gemaakt via het internet. Vrachtonline.nl kan nimmer aansprakelijk worden gehouden voor de 

beschikbaarheid van dit medium. 
8.2 Vrachtonline.nl niet aansprakelijk worden gesteld voor veiligheidsrisico's die veroorzaakt worden door de computer, het 

besturingssysteem, de internetverbinding, de virusscanner, de firewall, het netwerk enz. van de Abonnee. Hoezeer Vrachtonline.nl alle 
redelijke inspanningen zal doen om ervoor te zorgen dat de verbinding tussen het Dienstenplatform  van Vrachtonline.nl en de 
infrastructuur van de Abonnee veilig is, kan  

8.3 Voor verminkingen, vertragingen of niet behoorlijk overkomen van mededelingen ten gevolge van het gebruik van internet of enig 
ander communicatiemiddel in het verkeer tussen Abonnee en Vrachtonline.nl, dan wel, voor zover betrekking hebbend op de  relatie 
tussen de Abonnee en Vrachtonline.nl, is Vrachtonline.nl niet aansprakelijk, tenzij en voor zover sprake mocht zijn van opzet of grove 
schuld van Vrachtonline.nl .  
  

 
 

Artikel 9. Aansprakelijkheid  
9.1 Vrachtonline.nl is onverminderd het in artikel 5 van deze Voorwaarden gestelde slechts aansprakelijk voor schade aan  

de zijde van de Abonnee of derden indien de schade het directe en onmiddellijke gevolg is van een toerekenbare  
tekortkoming bij de uitvoering van de overeenkomst door Vrachtonline.nl. Deze aansprakelijkheid van Vrachtonline.nl  
is te allen tijde beperkt tot maximaal 50% (zegge: vijftig procent) van de bedragen die Abonnee in de periode van 12 (zegge:twaalf)  
maanden voor het ontstaan van de oorzaak van de schade aan Vrachtonline.nl heeft betaald dan wel verschuldigd  
is, tenzij de schade het gevolg is van grove schuld, grove nalatigheid, dan wel met opzet aan de zijde van  
Vrachtonline.nl .  

9.2 De Abonnee aanvaardt dat Vrachtonline.nl niet aansprakelijk is voor enige schade die voor hem voortvloeit uit  
handelingen van Vrachtonline.nl overeenkomstig artikelen 1 en 5 van deze Voorwaarden en zal aan Vrachtonline.nl  
alle kosten en schade vergoeden die voortvloeien uit enige aanspraak van een derde ter zake van in deze  
Voorwaarden genoemde niet toegestane handelingen door de Abonnee.  

9.3 De Abonnee aanvaardt dat Vrachtonline.nl niet aansprakelijk kan worden gehouden voor enige schade die de  
Abonnee lijdt als gevolg van het niet kunnen krijgen van toegang tot Vrachtonline.nl, storingen, fouten in software,  
door de onvolledige of onjuiste overdracht van informatie of door enige tekortkoming van Vrachtonline.nl in de  
uitvoering van deze overeenkomst, tenzij sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van Vrachtonline.nl.  

9.4 De Abonnee vrijwaart Vrachtonline.nl voor alle aanspraken ten aanzien van door de Abonnee afgenomen of  
aangeboden vrachten, ter zake van enig aanbod op Vrachtonline.nl en ter zake van het door de Abonnee of een  
derde niet leveren of niet (volledig) betalen van middels Vrachtonline.nl afgenomen of aangeboden vrachten.  

9.5 Vrachtonline.nl is nimmer aansprakelijk voor indirecte of gevolgschade, gederfde omzet of winst, gemiste  
besparingen, verlies van gegevens, schade als gevolg van bedrijfsstagnatie of immateriële schade.  

9.6 In afwijking van de wettelijke verjaringstermijnen, bedraagt de verjaringstermijn van alle vorderingen en verweren  
jegens Vrachtonline.nl en de door Vrachtonline.nl bij de uitvoering van een overeenkomst betrokken derden, één jaar.  
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Artikel 10. Privacy, informatie en intellectuele eigendom  
10.1 Vrachtonline.nl gebruikt de van Abonnees verkregen informatie enkel voor het laten functioneren van de Website.  

Door registratie op de Website geeft Abonnee aan Vrachtonline.nl toestemming voor het opslaan en  
het gebruik van deze gegevens.  

10.2 De Abonnee geeft toestemming aan Vrachtonline.nl om deze gegevens tevens te gebruiken voor het bestrijden van misbruik  
en bedrog en/of preventie van misbruik en bedrog. 

10.3 Abonnees gebruiken de informatie die zij van en over elkaar verkrijgen door het gebruik van Vrachtonline.nl slechts  
om de op Vrachtonline.nl gesloten overeenkomst te kunnen afwikkelen. Zij stellen deze informatie nimmer aan derden ter beschikking 
stellen.  

10.4 De Abonnee erkent en aanvaardt dat Vrachtonline.nl  enkel en alleen als online intermediair van informatie fungeert.  
Vrachtonline.nl behoudt zich het recht voor informatie van de Website te verwijderen die naar haar uitsluitend oordeel  
aansprakelijkheid van Vrachtonline.nl met zich zou kunnen brengen.    

10.5 Alle (intellectuele) eigendomsrechten op de inhoud van de Website berusten bij Vrachtonline.nl  
10.7 Vrachtonline.nl behoudt zich verder alle rechten voor met betrekking tot producten voortkomend uit de geest welke zij  

gebruikt of gebruikt heeft en/of ontwikkeld in het kader van de uitvoering van de overeenkomst met de Abonnee, voor  
zover deze rechten uit de wet voortvloeien.  

 
 
Artikel 11. Business ethiek 
11.1 De Abonnee staat ervoor in dat de door hem bij registratie of ter zake van een aangeboden/gevraagde dienst verstrekte  

informatie: juist, volledig en accuraat is; niet in strijd is met wetgeving of internationale regels op het gebied van 
consumentenbescherming, oneerlijke mededinging, misleidende of vergelijkende reclame of gelijke behandeling; geen dreigende, 
godslasterlijke of hinderlijke boodschappen bevat of betreft;geen obscene uitingen of kinderpornografie bevat of betreft; geen 
computervirussen of andere programmaroutines bevat die bedoeld zijn om een computersysteem, computerprogramma's of Websites te 
beschadigen, op een nadelige manier te beïnvloeden, te verstoren in de normale werking of controle daarover te geven; geen 
discriminerende en/of haatdragende teksten bevat. 
 
 

Artikel 12. Overmacht  
12.1 Indien Vrachtonline.nl. niet toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen (overmacht) is zij niet  

aansprakelijk. Voor zover de nakoming niet blijvend onmogelijk is, worden haar verplichtingen opgeschort. Indien de  
periode waarin door overmacht nakoming niet mogelijk is langer duurt of zal duren dan dertig dagen (30), zijn beide  
partijen bevoegd de overeenkomst te ontbinden, zonder dat er in dat geval een verplichting tot schadevergoeding  
bestaat.  

12.2 Indien Vrachtonline.nl bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk aan haar verplichtingen heeft voldaan, of  
slechts gedeeltelijk aan haar verplichtingen kan voldoen, is Vrachtonline.nl  bevoegd de reeds  geleverde respectievelijk  
het leverbare deel van haar diensverlening afzonderlijk te factureren en is Abonnee gehouden deze  
factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijke Overeenkomst.  

12.3 Van overmacht van Vrachtonline.nl in de zin van dit artikel wordt verstaan elke van de wil van Vrachtonline.nl  
onafhankelijke omstandigheid, waardoor de nakoming van haar verplichtingen jegens de Abonnee geheel of gedeeltelijk  
wordt verhinderd of waardoor de nakoming van zodanige verplichtingen in redelijkheid niet van Vrachtonline.nl kan  
worden verlangd, ongeacht of die omstandigheid ten tijde van het sluiten van de Overeenkomst te voorzien was. Tot  
die omstandigheid wordt in elk geval maar niet uitsluitend gerekend: van overheidswege opgelegde verplichtingen die  
consequenties hebben voor het verstrekken van de dienstverlening middels de Website, storingen in systemen die deel uit  
maken van het Internet, storingen in de telecommunicatie-infrastructuur, uitval van elektriciteitsvoorzieningen van  
Vrachtonline.nl.  

 
 
Artikel 13. Nederlands Recht  
13.1 Op elke door Vrachtonline.nl gesloten overeenkomst is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing, waarbij alle  

geschillen voortvloeiend uit of samenhangend met verplichtingen die resulteren uit de tussen de partijen gesloten  
overeenkomst, zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Utrecht.  

13.2 Voormelde bepaling is tevens van toepassing indien aan de dienstverlening geheel of gedeeltelijk in het buitenland  
uitvoering wordt gegeven of indien de bij de rechtsbetrekking betrokken partij aldaar woonplaats heeft. De eventuele  
toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag wordt uitgesloten.  

13.3 Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde versie c.q. de versie van de Voorwaarden zoals die gold ten tijde van  
het tot stand komen van de overeenkomst met Vrachtonline.nl . De Nederlandse tekst van de Voorwaarden is steeds  
bepalend voor de uitleg daarvan.  


